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1. Justificacion

Las TIC y la Gamificacion para fomentar la inclusion y motivar a los
alumnos de Formacion Profesional Basica es el titulo de nuestro TFahaljde
Master. La eleccion del tema del presente Trabajo Final de Master, esta
directamente vinculado con la experiencia que he vivido a lo largeedetio de
practicas como docente en Formacion Profesional Bésica. hela partir de

ahora citaremos cdassiglasFPB).

Cdmodefiniremosen el siguienteapartad, la labor docenteen FPBtoma
un papel principal en la formacion del alumnado, donde el profésbigo a la
situaci-n soci al de sus @lentandrecorducirpasa a
segunmi experienciaa los alumnosque se encuentraren exclusbn académicay

enmuchoscasosnexclusionsocial.

Con todo esto, estamos sefialando que la labor del profesoraescydia
tienequesercasiun trabajosocialdondela escueldomaparteenel desarrollo del
alumno pretendiendo asegurar una educaiidlisiva para que los alumnos de
FPB, la gran mayoria en riesgo de excluslégren cumplir los objetivosle su

etapa educativa.

Despuésie haberpodidocomprobampersonalmentguela mayoriade mis
alumnos de FPB de informatica provenian de lo que coradte llamamos
i f r aecsacsoo) traspercatarmelela faltade motivacidonqueel alumnadaenia
en clase,decidique mi pequefiaaportacionen el transcursale mis practicasba a
serintentarfomentarla motivacionde misalumnosde la asignaturale Montajey
Mantenimientode sistemasinformaticos para con ello, a través de las nuevas

tecnologiasfomentarunaeducaciénnclusivaparatodos.

A lo largo del presente TFM, intentaré mostrar todas las inquiejuddse
tenido durante la etapa inicial devéstigacion, citaré metodologigse han sido
puestas en practica para motivar al alumnado de FeBlycaréla metodologia

guehecreadoy desarrolladgarael grupode 1°
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de FPB, contrastanddos resultadosobtenidosdespuésie aplicar la metodologia

disefiadaespecificamente padaichogrupo.

Concentrandono®n el problemade investigacionque nos ocupa, se
estudiaray se tendrden cuentael perfil del estudiantesu contextosocial y su
trayectoria.Dentro del siguienteapartadose definira el marcotedrico denuestro
TFMy, teniendoen cuentaos factoresanterioressedeterminaraque TIC son las
mas adecuadas para fomentar el aprendizaje nuedtnomosevitandode esta

forma,unabandona@scolar prematuro.




Las TIC y la Gamificacion en el marco de la equidad educativa para forf@emtelusion y motivacion del alumnado
de Formacion Profesional Béasica

2. Marco tedérico

2.1 El derecho ala educacion

Para dar comienzo a nuestra investigacion, citaremos la norrbasica

gue garantiza el aprendizaje de los alumnos y su derecho a weabducacion.

Segurel articulo27 dela Constitucion:
fi T o diemenel derechmla educaciénSereconocda libertaddeensefianza.

La educacionendrapor objeto el plenodesarrollode la personalidachumaneen el
respeto a los principios democraticos de convivencia y a los deretibestades

fundamentales.

Los poderes publicos garantizan el derecho quesasikts padres para ggues hijos
reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo comprepfas

convicciones.
La ensefianzhasicaesobligatoriay gratuita.

Los poderespublicos garantizanel derechode todosa la educacionmedianteuna
progamacion general de la ensefianza, con participacion efectitadds los

sectoresfectados y lareaciénde centrosdocentes.

Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creaciu@mtoss

docentesgentrodel respetalos principiosconstitucionales.

Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendracaerel y
gestion de todos los centros sostenidos por la Administraciéfondos publicos,

enlostérminosquela leyestablezca.

Los poderes publicos inspecciodary homologaran el sistema educatpara

garantizarel cumplimientodelas leyes.

Los poderespublicosayudarara los centrosdocentegjue retinanlos requisitosque

la leyestablezca.

Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términodeyue it abl ez ca . 0
(ConstitucionEspafiolal978,Art.27)
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Ademasde la normativaquegarantizeel aprendizajeprocederemoa citar
las normativastécnicasreferentesa la FormacionProfesionalBasicaque hemos

tenidoen cuenta la horade abordael trabap:

- Ley Orgéanica8/2013,de 9 de diciembre,parala mejorade la calidad
educativa BOE nim.295de 10 dediciembrede 2013).

- Ley Orgéanica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion (BOE nundel@ée
mayo).

- Ley Orgéanica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualifomaes y de la

Formacion ProfesiondBOE num. 147de20dejunio).

- Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se reggpactos
especificosde la FormacidénProfesionalBasicade las ensefianzas de formacion
profesional del sistema educativo, sprugban catorce titulos profesionales
basicos, se fijan sus curriculos basicos ynsdifica el Real Decreto 1850/2009,
de 4 de diciembre, sobre expedicide titulos académicos y profesionales
correspondientes a las ensefarestablecidasnla Ley Orgarica 2/2006,de 3 de
mayo,deEducacion(BOEnUm.55 de 5de marzo).

- Real Decreto 356/2014, de 16 de mayo, por el que se estalsieten
titulos de Formacion Profesional Béasica del catadlogo de titulos dedeBanzas
deFormacion ProfesiondBOE nim.130 de29 demayo).
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2.2 Definicion de FP Basica y perfil del alumnado

¢ Qué entendemospor Formacion Profesional Basica? ¢ En qué etapa

educativa ssitua?

A continuacion,vamos a intentar respondera estos dos interrogantes

basandonosn lalegislaciénvigente.

Uno de los puntos centrales de la agenda de politica eduesgigéiola es
luchar contra el Abandono Escolar Prematuro (AEP). Aurajgenos autores
consideran una solucién un tanto ambigua, este objesiwno de los principales
gue se persiguen mediaria creacion de la Le§rganica de Mejora de la Calidad
Educativa (LOMCE), la cual intentaducirlos elevadosiivelesde AEP denuestro
paisy mejorarosresultadoglobalesdel sistema educativo espafiol.

La Ley Organica 8/2013 de 9 de diciembre (gagus algunosautores
cuestiondos avancegarala dignificacionde la FormacionProfesional), crea la
FPB que se empez06 a impartir en los centros eureb2014/2015 Asimismo,
establecegue los ciclos formativosde Formacion Profesional Basica tienenau
duracién académica de 2 afos systituyena los antiguos Programas de
Calificacion Profesional IniciglPCPIl). Ademas, estos ciclos, al estar destinados a
alumnos que no hasuperado la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), forman

parte de laaducaci@ obligatoria ypor supuestaratuita.

Al estar enfocados a alumnado con riesgo de exclusion sacahando el
fracaso escolar, los propésitos esenciales de la FPB se dasalaptarse a cada
alumno atendiendo a sus caracteristicas persorialegle en otras palabras
podriamosdecir, se pretendegeneraruna educacioninclusiva que ofrezcaa los
alumnos una orientacion tanto educativa como profesional, a través de la

cooperacion, las tutorias ytehbajoenequipo.




Las TIC y la Gamificacion en el marco de la equidad educativa para forf@emtelusion y motivacion del alumnado
de Formacion Profesional Béasica

Seguna LOMCE (2013):

ALa nueacen Profesional Bésica sustituye a los antiguos Prograeas
Cualificacion Profesionallnicial (PCPI) pero con caracteristicasnuy diferentes y
cuya superacion permite la obtencién de un titulo del sistelmeativo,convalidez

académica profesional.

Este Titulo permite la progresion en el Sistema Educativo, el desemyeificado
de una profesién y tiene los mismos efectos laborales que eldét@mduadoen
EducaciérSecundari@bligatoriaparael acces@empleopublicosy privados.

Tiene caacter gratuito y una duracion de 2 afios, 2000 horas de formadidco
practicas, de las cuales 240 horas deberan desarrollarse en denitedsjo. Sera de
oferta obligatoria, si bien su acceso, esta condiciongatedb cumplimientode los

requisibsindicadosa continuacion.

El accesoa la FormacionProfesionalBasicarequerirdel cumplimientosimultaneo

delas siguientes condiciones:

Tenercumplidosl5 afioso cumplirlosduranteel afionaturalencursoy no superatos

17 afosenel momento debcesoni duranteel afionaturalencurso.

Haber cursadoel primer ciclo de ESO (hastatercero de ESO inclusive) o el

segundaursodela ESO.

Habersido propuestqor el equipodocentede ESO.Los alumnosy alumnagodran
permanececursamlo un ciclo de FormaciénProfesionaBéasicaluranteunmaximode

cuatroa o @&y Organica8/2013,de 9 dediciembreparala mejorade la calidad
educativa2013)

2.3 La falta de motivacién y el fracaso escolar

La desmotivaciondel alumnadopuedeacarrea circunstanciasegativas

como el absentismo escolar y su posterior abandono epoataaturo.

La ComisionEuropegublicoenel afio2006un documentdlamado
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"Marco estrat®gico nacional d eobjetieos er enci
estratégios y ambitos fundamentalesen relacion con Esparia,es decir, se
estableciamprioridadesestratégicagn el periodode programacior2007#2013". El

citado documentoalertabade que una de lasprincipales preocupaciones para la
competitividad espafola estals#endola elevadatasa de abandono escolar

prematuro (AEP).

Paraser mas exactos,y peseal incrementode los presupuestoparala
financiacion de programas de educacion compensatoria destinaedsca las
tasas de abandono escolar, dicho documentarabaselaumento del porcentaje
de estudiantes que abandonaron prematuramaesdeicacion en 2004, el cual paso
de un 15.6% a un 31,7%quecontinuaba planteando un problema importante que
se estaba agravandonel pasodelos afos.

Actualmente, y pesa que Espafa sigue encabezando el prpuestoen
las encuestagle abandonoescolarde la Union Europea,la notade prensa que
publicé recientemente el Ministerio de Educacion el 2értirode 2017 muestra

textualmente:

fi Eabandon@scolatemprandermnd el afio2016enEspafianarcandmtrorécord
historicoal situarseenel 18,98% Si comparamosstacifra conel afio2008(31,7%),
apartir del quese inicianlos descensoseha producidainabajadade12,7puntos
(lo quesuponaindescensdel 40%).Conrespect@laiio2011(26,3%),la bajadaes
de7,3puntosY eldescensenel tltimoafid 20 %) es de al go m8s de

de Prensa del Ministerio d&lucacion2017)

10
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Gréfica 1: Evolucion del abandono temprano educativo temprano por sexo

Fuente:http://www.mecd.gob.es/prensa-
mecd/dms/mecd/prensamecd/actualidad/2017/01/20170126-abandono/grafico_1.pdf

Fecha: 11/06/2017

Teniendoen cuentalas cifras anteriores cuandohablamosdealumnosde
FormacionProfesionaBasica,nosreferimosa jovenesprovenientes de una etapa
que rozael fracaso escolapor lo quela motivacion parala inclusiénde estos

alumnospareceser el principabbjetivoque pergueel sistemaeducativo.

Por otro lado, cabe destacarque la motivacién también se puede ver
influenciada por el entorno familiar. Se puede afirmar que el apoyo gadoss
puedeser un factor motivador importantea la hora de conseguirlos objetivos
académicosDel mismomodo,cuandono existeotro factormotivante el apoyode

los padres s#ornainstrumental.

Algunas caracteristicas del medio familiar pueden dar lugar eima
educativo y afectivo que estimule en menor o mayor cantidadauloss. Del
mismo modo, dichas caracteristicaspueden repercutir directamente en la
escolaridad de los alumnos. Factores como la prgséalograr una meta, la
aprobaciorparentale inclusola orientaciorintelectualde los padressonaspectos

quepareceredarrelacionadoson

11
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la inteligencia del estudiante, su motivacibn y sus consecuentes logros

académicogMarjoribanks,1979)

Presentamos a continuacion dos tablas que muestran los féatoileges
que estanvinculadoscon el rendimientoacadémicoterniendo encuenta tanto las
caracteristicas estructurales como las cambiantepugdenener las familiasle

los alumnos:

Tabla 1 Caracteristicas familiares estructurales

Nivel economico Perle;;z:l;{;atzri;upos N;:ef;tf::;:;o Salud de los padres
— Vivir en entornos — Pertenencia a familia | — Falta de educacién — Falta de salud
empobrecidos**. monoparental®. formal de los de los padres**.
— Pobreza**. — Ser negro-hispano®. padres®. — Padres con
— Faltade — Ser hijo de — Padres sin formacion enfermedad mental
disponibilidad inmigrantes®. en secundaria**. grave*,
de materiales parael | — Tener madre — Padres alcoholicos*.
estudio en el hogar”. adolescente soltera®. — Padres toxicomanos®.

Fuente: Ruiz de Miguel, C. (2001). Factores familiares vinculados al bajo rendimiento. Revista
Complutense de Educacion, 12(1), 86.

Fecha: 11/06/2017

Tabla 2 Caracteristicas familiares dinamicas

Hechos circunstanciales estresantes Clima educativo familiar
— Abusos o negligencias en el hogar*, — Pobres expectativas educativas de padres sobre Jos
— Divorcio o separacion de los padres®. hijos".
— Muerte de uno de los padres*. ~— Falta de apoyo familiar®.
— Pobres habilidades parentales®.
— Hogar desunido".

Fuente: Ruiz de Miguel, C. (2001). Factores familiares vinculados al bajo rendimiento. Revista
Complutense de Educacion, 12(1), 86.

Fecha: 11/06/2017
Unavez vistaslas tablasanteriorespodemosresumirque el problemade

bajo rendimientoafectaméasa unosnifiosquea otros

12
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dependienddesuentornafamiliar. De hecho, segun(Ladrénde Guevara2000)ha
constatadoson muchoslos alumros que tienen menospensamiento abstracto y
casi todos ellos son pertenecientes a familiasunorivel econémicobajo. Estos
mismosalumnossuelenpresentaa suvezun nivel de concentracion y un ritmo de
trabajo mas lento. Aun sabiendsto, el alumnom se vera afectado Unicamente
por el nivel econdmico gultural de los padres sino también por el clima familiar,
es decir, por laactitudes motivadoras de los padres hacia el estudio de los hijos

quepropiciariarel éxito escolar.

Podemodlegarala corclusiénquetantoel papeldela escuelacomoel de la
familia es fundamental a la hora de prevenir fracaso escolarto@orello, como
docentes, deberemos ser capaces de detectar los facepeseden conllevaal

fracasoescoladel alumno.

Algunos sitomas como pueden ser las calificaciones bajagréddemas
de disciplina, las bajas expectativas educativas o0 el espag® educativoen
casa, puedenindicar un posible aumentodel absentismo, donde los alumnos
probablemente empezaran a saltarselEsesy aabandonar los estudideforma

paulatina.

La situacién de absentismo hard mermar el aprendizaje del ajusaré
entonceguandonuestrdabordocentadeber&entrarseenatendea la diversidad y
contrarrestar la tendencia que suele dardesnentrogle quitar responsabilidad

y de echar la culpa Unicamente a la personfatiaa clase.

13
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2.4 Atencion ala diversidad y motivacion en FPB

En lo que a atencion a la diversidad se refiere, en la FP Basica se
establecen medidas metodoldgicas decabém a la diversidad que sdaptaralas
caracteristicasle cadaalumno atendiendca lo relativo en la adquisicion de las
competencias linglistica para que cada alumno curngse objetivos de

aprendizajeguese hayarestablecido.

Con respecto a la ateda a la diversidad del alumnado de B&sica,el
articulol3delRealDecretol27/2014de28defebreroestablecl® siguiente:

nl. La Formaci-n Profesional Bg§sidea s
atencion a la diversidad de los alumnos y lasmals y su cardcter deferta
obligatoria.Las medidasde atenciéna la diversidadestararorientadas responder a

las necesidades educativas concretas de los alumnoalyrasasy ala consecucion

de los resultadosde aprendizajevinculadosa las compeencias profesionalesdel

titulo, y responderal derechoa unaeducacion inclusiva que les permita alcanzar
dichos objetivos y la titulaciboorrespondiente, segun lo establecido en la normativa
vigente en materia dderechode las personas couiscapadalady de su inclusion
social.

2.Las Administraciones educativas promoveran medidas metodolégicaeraédn

a la diversidad que permitan a los centros, en el ejercicio dmitenomia,una
organizaciénde las ensefianzaadecuadas las caracteristicas de doalumnos y las
alumnas, con especial atencion errdtativo a la adquisicién de las competencias
linglisticas contenidas en losddulos profesionales de Comunicacién y Sociedad |
y Il para los alumnos ks alumnas que presenten dificultades en su egpresal,

sin que lasmedidasadoptadasuponganuna minoraciénde la evaluaciénde sus
aprendi z anue.552014,4.2016@ ,

Contodo estopodemoscorroboramuela FP Basicapretendéomentarante
todo, la permanenciade los alumnosen el sistemaeducativo. Asimismo, se
encargara de ofrecerles mas posibilidades para que pogdana un mejor

desarrollotantopersonacomoprofesionalconla

14
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intencién de que los alumnospuedanalcanzary desarrollarlas competencias
oportunasdel aprendizajepemanentey de ese modo, poder posteriormente,

continuarconlos estudiosde ensefianzaecundarigostobligatoria.

La escuelanclusivahadadolugaraquela ensefianzaeaigual paratodos y
que se desarrolle en la escuela normal independientemente nkcdagiades
especiales de cada alumno. Ademas, sera la ensefajues@adaptal alumno

y noal revés.

Sin embargo,esto no ocurre tan a menudo.Los alumnosno siemprese
adaptan a la nueva formacién profesional y se sienten fuera dedebato, en
muchas ocasiones, a que algunos centros todavia mantiesisterel clasico (y
en ocasiones obsol et o) ejercciosiemi@asimrmas dear t e c

pr8cticaso, cosa (qumofivarhesttipoudeatlumreagoe nt e, no

Hastala fecha han sido bastantedas personasque han ido investigado
sobrela motivacién.Perolos primerosconceptoddeaprendizaje y motivacién no
tuvieron lugar hasta 1920 de la manoEtkvard L. Thorndike (187#4949), que
fue pionero en trabajar sobre importanteque es parael aprendizajede las
personastener una adecuadamotivacion. Aungue resulte algo extrafio, este
Thordike realizé un estudibasadoen la motivacion en animales,donde pudo
corroborarque paraqueéstosrealizaransu i ¢ 0 me teriankecesariaque se les
motivarapreviamente(Mayor, L., & TortosaF., 2005)

Posteriormentegn 1940 surgepor partede Maslow unainvestigaciongue
mostrarala serie de necesidadesjue tiene el ser humanoy que plasmaen la

siguiente piramide:

15



Las TIC y la Gamificacion en el marco de la equidad educativa para fortleemelusion y motivacion del alumnado
de Formacion Profesional Basica

ento
>

imi

acion

Crec

Sociales

Grafica 2 Piramide de Maslow

Fuente: http://www.artifexbalear.org/maslow.htm

Fecha: 11/06/2017

Como podemos observar en la gréfica anterior, las necesidasieasse
enunciandesddo masurgente esdecir, necesiladedfisioldgicas como (Respirar,
sentarse, beber, comer, dormir, cobijo, ropson)a principal motivaciéndel ser
humanoque no parardhastaver satisfecha. Por otro lado, y una vez cubierto este
nivel, encontramos en skgundo nivel las necesidad#sseguridad, como tener
una casa o utrabajo.Unavez se hayacubiertoestenivel, encontramo®l de las
necesidadesle aceptacionsocial, como por ejemplo, la casadonde habitala
persona tiene que estar en un barrio concreto, el trabajo que desarallao
determinady necesitarferteneceaunlugary sentirsancluidoen él. En el cuarto
nivel encontramos la necesidad de sentirse individenairo del grupo al que se
pertenecedonde podemosencontrar
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singularidades por las que esta motivadpdrsona como son la famaredpeto

la gloria. Unicamentehabiendopasadaor las etapasanterioreses cuando el ser
humano logra pasar de la supervivencia al crecimieeteonal pudiendo alcanzar
el ultimo nivel, el de la autorrealizacion. Seréionces cuando, después de todo el
largo trayecto en el que jugara papelfundamentala motivacion,la persona

lograrédesarrollasusmejorepotenciales(Maslow,1943)

Unavez analizadada piramide de Maslow cabedestacamue, debidoa la
influencia dela motivacion, las necesidades de crecimiento no est@mente
satisfechas nunca, ya que son motivadas de forma intrinsedargo de lavida
de la persona.

Vemos relacionada la cuestion anterior directamente con nuestros
estudiantesTantoen FP Basca comoen los diferentesambitosescolares;uando
encontramos un nivel bajo de interés o un grado de desmotiveei@dopor
parte del alumno, debemospensarque puedeser debido a quesus necesidades
basicascomo el descans® unacorrectaalimentacdn no hansido satisfechasle
formaadecuada(Tobar,C.,& Solano, 2013)

Con todo esto podemos decir que en el aprendizaje, la motijaeiga
un papel fundamental, ya que no existe un modelo de aprendizjeo tenga

incorporada la motivacion yaaee una forma explicitaimplicita.

Cabria preguntarse pues, cuando estamos realmente hacienuesgties
alumnos aprendan de una forma motivadora, es decir, seabnente accesibles
las nuevas tecnologias en las aulas de FPB yws@enel procesode ensefanza
motiva al alumnofacilitando su aprendizajey cumpliendo losobjetivosde etapa

asignatura.

Hoy en dia, debido a esta falta de medios, son muchos los cajegio®
cuentan con soluciones adecuadas e imposibilitan que sense@anzaclusiva

enel entornoescolar.
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Por ese motivo, con el concepto de escuela accesible e inclukivargo
de este TFM se persigueque la ensefianzan los alumnosde FPBno se vea
afectada por una escuela con barreras educativas y aceettante la aptiacion
de las TIC, se intentard demostrar que los colemiedianteel usode estasnuevas

tecnologiaspuederfomentarel aprendizajele unaorma motivadora.

En su conjunto, cuando hablamos de profesoresociedadse comete un
gran error cuando a vecss piensa que la motivacion le suaj@lumnode una
formaespontaneaon la finalidad de hacerfrente al granesfuerzo que supone su
formarse en el aula. Esto es, en si mism@qroblematrascendentad los centros
debidoa quetantofamilia, educadorg, sociedads demasmediosde comunicacion
son los que estanprofundamente implicados y por los tanto influyen en gran
medida en lalocenciade losalumnos.

Segun un estudio de un grupo de cientificos para la revisGieteias

Médicasdirigido por D.Ferreiro Corteza:

fiLa motivacion hacia el estudio va a influir tanto sobre la eficiencia asidalacion
delos conocimientosenla formaciénde habilidadesy capacidades y en la retencion
escolar, como en la formacién del caractemibaal y la orientactn ideoldgicade

nuestrosdolescenteg jovenes.

Entendemos como motivacion hacia el estudio aquel conjunto de prpségosos

que regulan la direccion e intensidad de la actividad haciareplimiento de la

necesidad y exigencia social que el indiMd se propone(adquiera los

conocimientos habilidades,capacidadey rasgoscaracterolégicosecesariogpara

gue, posteriormentepuedatrabajar,serttila | a soci edad y conviyv
(Ferreiro Corteza, O., Ledn Diaz, |., Pifieam, M. E., & RangéDiaz,D., 2007)

Debidoa los cambiosconstantesjue sufrenel entornodel alumnadale FP
Basica,éstesemodifica de unaformaincreiblementeapidamodificandoa suvez
las necesidadede los alumnosy haciendoobsoletaslgunasde las metodologias

gueseusabarparamotivaralosestudiantes.
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Dicho esto, se precisa un cambio desde las instituciones educptée/as
fomentelas nuevastecnologiagle la informaciény la comunicaciorenlas aulas
(TIC que mas adelante definiremos), para que de esta frswentrosde FPB

estérala alturadelasnecesidadedelmundoglobalizad@nque vivimos.

Asi pues, se deberia poder descubrir mediante a través de agentes
educativoscuélessonlos factoresque causarla motivacionen el alumnadoy que
otros causanla desmotivacion,ya que, Unicamentepodremosdeterminar que
metodologias pueden crear un contexto que favorezoatlgacion siconocemos

los factorescausantes da misma.

Losfactoresquecausara motivacidnpuederserdiversose inclusono tener
reladon entre si pero serén los determinantes del fracaso edefdamlumnoso

el éxito académicale éstos.

A continuacién, mediante el apoyo de varios referentes analizaaoss
a estudiar dos factores de bastante actuales, como son lasTeevdsgasdela
Informaciény Comunicaciony la clase Gamificada,y decémo su uso puede
afectar en mayor o menor grado a los alumnos dB&sRaincrementandsu

motivaciony rendimientoacadémico.

2.5 Gamificacién y TIC en la educacién inclusiva

Las nuevasTecndogiasde la Informaciony Comunicacioncomunmente
llamadas TICestanintroduciendaunagrancantidaddeformas de motivar que, de
formas muy innovadoras, proporcionan tantopedfesor como al alumno un

entorno de aprendizaje y ensefianza saiynulante

Si sumamos estos avances en la educacion a un aprendizajigeqda a
la diversidad, el resultado sera que el alumno aprenda derama motivadora y
tenga facilidad para acceder a los dispositivosnguesitede una formacomoday

funcional.
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Ademas estosproductosdeberarmpermitir que el alumnocon necesidades
especialesio cometamuchoserrores,que no sefatiguey porlo tanto que pueda
seguir el ritmo de la clase de una forma ergonémieficaz, es decir, que puede
alcanzar los objetivos de ety que, al iguatjuelos demas compaferokgre

aprender.

Cabedestacanque cuandohablamosdel uso de recursosmultimediaen el
aula, nos estamos refiriendo al uso que se da de ordengumtésies,pizarras
digitalesy proyectoresTodosestossonlos quesustituyen la clase convencional y

pasan a formar parte de las nuewesodologiasnnovadoras.

Sin embargo, aunque no cabe duda del gran potencial quetargan
dichos recursos,las deficienciasformativas que presentael entornoescolar,la
opasiciéon al cambiode algunosdocentesasicomosu gradodefrustracion,hacen
gue el avanceen la implantacion de nuevas metodologiasde ensefianzay

aprendizajseveanenocasionesruncadas.

Tal y comomuestraun articulode la revistaelectronicasobreactualidades
investigativas en educacion (Sanchez, B. P., & Madriz, R@9) ante las
actitudes de los docentes frente al uso de las tecnokdjiaativagpodemogiecir
que es indispensablela integracion de las nuevas tecnologias en la practica
docene. Y para corroborarlo, vamoscaar textualmente los datos que recogieron

entre mas de 2000 profesoksb4 institucione®ducativas los investigadores:

AiLa mayor proporci-n de docentesemr@ntrario
los(as) profesosfas) de ensefianza primaria (52%), seguido por losedendaria
(45%).

El gradode tecnofobiaera mayor entrelos(as)profesores(asjie humanidadeé45%)
queentre lodeciencias (35%).

A la mayor parte de los(as) profesores(asgteaban ansiedad Ipsoblemasécnicos,
la selecciondel tipo de softwarey los cambiosrapidosen los programasAlgunos,
incluso,manifestabasentirsevictimasdelas computadoras.
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No existiandiferenciassignificativasencuantoalasedade® al sexodelos(asyocentes
con tecnofobia,pero la mayoriade ellos usabanun poco la computadora. Aunque
muchos se habian visto obligados a realizar curs@®mputacionsusactitudesno
habiamrmejoradadespuéslela formacion.Estaconclusiérrompiéconlacreencialeque
los(as) profesores(asal pasarcursosde computaciénse interesabary mejorabansus
actitudedrentealasc o mp u t a(Gatderé@np.,&Pifieiro, N.,2007)

Con todo esto podemos decir que la incidencia del uso del Auend®
motivacion de los estudiantess muy elevada, ya que consigue gnado de
motivacion grandisimo por parte de los alumnos y aumengatisfaccion y la
autoestima de los profesores. De hecho, de forma geeedaie que en las aulas
gue han utilizado estos recursos indican qu®1# de los profesoresy un 75%

mejorarel aprendizajenedianteel usodeeste recurso tecnologico.

No obstante, y pese al éxito del uso de las nuevas tecnologias, nos
encontramos con dos tipos de alumnos. Por un lado, los que avanzsal, bien
o muy bien a el transcurso del proceso de aprendizaje gl@sno pueden seguir
el ritmo o que estan desmotivados, cuestion quemediala diferencia existente

entre ambogruposde alumnos.

Sin olvidar que los alumnos aprenden de aquellos educadoresoque
capaes de inspirarles e incrementar su motivacion y con la intedeiéomentar
la inclusion motivando al alumnado, existe un métodaptendizajecooperativo
basadoen problemasque, de una forma innovadora, puede acabar con la

desmotivaciordel alumnadaen el aula.

El objetivode la Gamificacionno esotro quelograrllevar la motivacional
procesode ensefianzay aprendizajemediantela incorporacion de diferentes
elementos y modos de juego. La acciorGdenificar un aula, utilizado de forma
correcta, creain mejor clima en ehula y establece unas indudables ventajas en

torno a la relacion entedumnosy profesores.
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El término Gamificacion, proviene del inglés y fue acufiado por Nick
Pelling en el afio 2002 aunque no se ha popularizado hasta eh&gh6io en el
cual ha ido incrementando su popularidad debido aaasteristicaselacionadas
conrecompensasnentornodigitalesy técnicade juego.

Aunque de una forma no demasiado técnica, pero si explicadgyde
claramente, los profesores Rodriguegaytiago definen lgamificacionensu

libro delassiguientes formas:

AGami ficaci-n es un proceso pordisefibdec ual s e

juegos, para seducir y motivar a la audiencia en la consecuciderbsobjetivos.

Gamificaciénes llevar las distintas mecénicasy técnicasque se encuentrarenlos
juegos a contextos que no tienen nada que ver con ellos para tratsober
problemaseales.

Gamificarestratarde quesehagalo queno siempreapeteceysandgaraelloel juegoo
(RodriguezF., & SantiagoR., 2015)

En términos de inclusion, son muchos los estudios que corroktesan
ventajasque aportala Gamificacionen el desarrollode distintascapacidadey
habilidades.Uno de los mas significativos es el de la Investigadra Cognitiva
DaphneBavelierque pudoafirmar en susconclusiones. Por un lado, se generaba
una mayor atencion a la hora dmlizar una tarea determinada en el aula y se
incrementaba la capacidatke controlar diferentes objetos del entorno de los
alumnos Por otro lado, ge forma inesperada, se mejoraba la vision y la habilidad
de realizar variasosasa la vez de forma habil. (RodriguezF., & Santiago,R.,
2015)

Si bien es cierto que crear un proyecto de Gamificacion no résalfacil
ya que requier que se usen varias especialidades profesiodalesa forma

transversalTalesespecialidadesomoel disefiodejuegos,
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la informéticao la psicologiacon baseen la tecnologiaforman partede unpilar

fundamentafjueestructurda dinamicadel juega

A la horade aplicar las TICy Gamificarel aulade FormacionProfesional
Basica,nosenfrentamosl objetivo de motivar a jovenesativos digitales y por lo
tanto nos resultard mas facil conseguir didigetivo si conectamoson la

tecnologia.

A la hora de disefiar un proyecto de Gamificacion debemos peasente
que un juego debe poseer los elementos necesarios para lat@eaciondel
concursantegy motivarlo. Esto esfundamentalya queestamos intentando adaptar
un juego Y llevarlo a cabo en emos dondeeominmenteno sedan estdipo de

juegos.

No cabedudasobrela disposicionquetienenlos chavalesie hoy endiacon
respecta un juego.Seguroguea nuestrosalumnosles gustanlosjuegosy por lo
tanto, si ademassomos capacesde darles una retroalimentacioncontinuada,
lograremoshacerlessentir que progresande una forma mas que estimulantey

consecuentementendremoganadaumotivacion.

Aplicaciones de Realidad Aumentada, pueden llegar a ser reeutsos
motivadoresque optimicenla percepcionque los alumnostienende suentorno.
Aplicando estas tecnologias en la Gamificacion, como docgdemoscrearel
contenidoque creamosadecuad@aranuestrosalumnosmediantela creacionde

aurascon AurasmaAPP o mostrandoleinformaciona través deCodigos QR

En el siguiente punto, procederemos a analizar varios ejemgaltes,en
los que susautoreshanaplicadoel usode la Gamificaciony TIC enel aulade FP

Bésica.
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2.6 Ejemplos del uso de TIC y Gamificacion en el aula de FP

Basica

El servrio de FP del actualGobiernode Navarraesun referenteparatoda
Espafa entorno a la Gamificacion en Formacion Profesional B&chaecho,

estaenlineaconlos paisesuropeogjuemasdesarrollarestanodalidadformativa.

Segunexplico el director del Servicio de FP del Gobiernode Navarra

Marino Barasoain en una rueda de prensa (Navarra, 2014) , la Formacién

Profesional Basica, que permitiria obtener un titulo oficial, solameriaitz a

los alumnos de 15 a 17 afios, dejando vacio el tramo de dexh7oa21 afios.

¢Y qué sucede con los alumnos de 17 a 21 afios? En el ddsvaten,a
estoschavaleselesofrecenlos llamadostalleresprofesionales, que constan de un
afo de duracién y que presentan oniantacionpracticaque acabaotorgandoles

un certificadodeprofesionalidad.

Paraestetipo dealumnadoy conunaintenciéninclusiva,desdéhacalosafios
se aplica en la Comunidadde Navarraun sistemade aprendizajebasado en
proyectos, en el que se organizan los alumnos por grupogscege par cada
grupo una iniciativa concreta, como por ejemplo arreglarmoto, hacer un viaje
0 preparar una obra de teatro, y en ese consadesarrollan todokbs mdédulos

educativos.

Barasoairtambiéncomentéendicharuedade prensagqueseiba aofrecerel
sistemade Gamificacidnparaestetipo de alumnadoque necesitanasformacion
practicay menosacademicismo.El sistemade Gamificacionpermitira a los
profesoresvaluara los alumnosen un entornomotivador el de los videojuegos,

gue a los estudiantéss resulta muy atrayent@avarra,2014)
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Enla Gamificacion,el profesorva obteniendaunaevaluaciénconstante de
las competencias de sus alumnos y éstos aprenden de dooperativa y
competitiva,obteniendo puntog subiendo de niveEn resumeaprendenporque

selesgeneraunamotivacionatravésdel juego.

El sistema implantado en la Comunidad Foral, llama la atenciGuga
permite formar al alumno en competencias como el trabajo en edaipo,
responsabilidadla puntualidado el respeto,y dado que estamoshablando de
jovenes con una desmotivacion total, es un método basaaetéadoya que
intenta recuperar a los estudiantes mediante un aprendizaje dinamico,
reincorporandolos en el sistema educativo y trafnkdizacion de los estudios,

facilitAndolessuinserciénlaboral.

Una empresa navarra llamada OUIPLAY ha sido la encargadeatizar
por encargo del Gobierno Foral una plataforma educativa basa&flaprendizaje
por juegos.Dichaplataformasigueun modelode educacion que de formarga y
rigurosa ya se esta aplicando en opratsescon muy buenosresultados(Esparza
et al.,2017)

SegumuestraDUYPLAY ensublog:

fi Edisefiode gamificacionsebasaen unosobjetivosdefinidoscolaborativamenteon

el DepartamentdeEducaciory losdocenteslelgrupaletrabajo.

El objetivo principal esmaximizarel disfrutey la participacioneducativacaptando el
interés de los estudiantes y docentes para mejorar el comperiso alumnosy

alumnas respecimsuaprendizaje.

El fin generalse concretaen dos objetivos de participaciondiferenciadossegunel

publico queparticipe efa nuevametodologia:

Docentes:facilitar que el docenteaprendaa disefiary evaluarproyectos,y quese

acostumbreadetectar yegistrarlascompetenciade sualumnado.
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Estudiantes: conseguir que el alumnado participe de una manera activa en su
aprendizaje, ademas de comprender qué son las competencias y la estalctura

trabajo poiproyectos.

Con estos objetivos en mente, y anties empezar a pensar en gamificacidas
unimos al grupo de docentesque estabaadaptandola metodologiaeducativa al
contexto especifico de la nueva FP Basica para entendproetso y que la

integracion respondiese de manera real a las necesidabjesiyos planteados.

Durante10 meseshemostrabajadoen la sintesisde la metodologiala integracion
con gamificaciony el disefioy desarrollo de la herramientadigital. Ver cémo
funcionala educaciondesdedentroha sido una gran experienciay una oporturidad
preciosadonde hemosconocidoy trabajadocon genteincreible. Hemosaprendido
muchoy pocoapocoosiremoscontanddodoslos detalles del proyecto y el proceso de
trabaj o (Esparzaetal, 23L7) 0

Integracion Herramienta

Aprendizaje Basado en
Proyectos

Disefio, gestion y
evaluacion de Proyectos

+

Feedback de progreso
alumnos

4

Gamificacion

Gréfica 3 La Gamificacion segun Ouiplay

Fuente: http://ouiplayblog.tumblr.com/post/101918569202/gamificaci%C3%B3n-en-el-aula-de-
fpb%C3%Alsica-de-navarra

Fecha: 11/06/2017

La aplicaciébn en Navarra de la Formacién Profesional Basica (FPB),
asumiendda normaconformeal RealDecreto127/2014de 28 de febrero por el
gue se regulan estas ensefianzas, el primer curso se implantpasadzcurso
escolarr0142015la Gamificacion ersusaulas.
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Las plazasquesepusieronenmarchaparainiciar los programasieFPB en
primero fue de 880, frente a los 684 del curso anterior (2013¥C4npaximo de

posibles matriculaciones en primero y segundo efa5fel.

Por otro lalo, encontramos el ejemplo del colegio SalesiandSam¢ander
gue ha utilizado el método Realidad Aumentadaen las clasesde Formacion
Profesionaldonde,alumnosde 1° de Mecanizadcen el modulode Interpretacion
Gréfica y los alumnos de 1° de FP Baslehmodulo deCarpinteria de Aluminio
y PVC est4 trabajandmediantela ayuda demarcadores. Este tipo de Realidad
Aumentada es la que emplea unosarcadoresimpresos en papel para

superponerlealguntipo denformacion.

En este caso, y al tratarse denahws que utilizan el disefio grafisg ha
optado por utilizar el programa de Aumentaty Author e insertantmelosen3D
sobrelos marcadoresdUnavez queel profesorhainsertaddasfiguras,los alumnos
las puedenvisualizar con Aumentaty Viewer, desa cualquier pc, Tablet, o

Smartphone.

Paraexplicarel procesoy su sencillezdiremosquetrasel modeladale la
pieza en 3D con cualquier Software de modelado como Auto&ettichUp,se
exportarégel archivoconel formatode .OBJy posteriormentse insetara dentro de
Aumentaty configurandolo dentro del marcador qaetivara la Realidad

Aumentada.

Medianteel usodeestemétodo el alumnoaumentasuespacialidayg se
haceunaideade comoserala piezaenla realidad pudiendodibujarsi quiere las

vistas de la pieza en plano. (Olivengidlartinez,2015)
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3 Aumentaty Author (Licencia no comercial) - oIl
Fichro  Cimara Ver  Idioma  Ayude

Figura 1 Vista de la interfaz y del modelado 3D en Aumentaty Author

Fuente: http://salesianossantander.org/fp-realidad-aumentada-en-las-clases-de-
formacionprofesional/

Fecha: 11/06/2017

Figura 2 Vista desde Smarthphone con Aumentaty Viewer

Fuente: http://salesianossantander.org/fp-realidad-aumentada-en-las-clases-de-
formacionprofesional/

Fecha: 11/06/2017
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Despuésie estudiados dosejemplosanteriorespodemogercatarnos de la
cantidad de recursos que las TIC nos ofrecen a ladedBamificarnuestraaula
de FPBasica.

Cadavez son mas utilizadaslas aplicacionesmoviles como herramientas
de evaluaciéon Seriamuy dificil enumeratodaslas aplicaciones y programas que
existen pero cabe destacar que sin dudaldéasespuesta rapida como son la
aplicaciln Kahoot o Socrative, conocidgsmuy usadas por los innovadores,
muestran unas caracteristicas quermiten realizar examenesdisfrazadosde
concursosy por lo tanto, permiten gamificar el aula recogiendoresultados

evaluables.

Asimismotambiénsonvarios los programasde RealidadAumentadajue
encontramos y que facilitan la percepcion espacial de los alwomasson:

Aumentaty:

Con este programa se pretende acercar el mundo 3D al alunfsido.
comoaumentata capacidadie vision espacialy el interésde nuestroslumnos. A
través de Aumentaty podemos hacerles ver el entorno 3@eteminados
sistemadle representaciomjue tan abstractdes resulta,deforma directay facil

mediante lantroducciénde nuevagdecnologias.

Su uso es muy sencillo, Unimante hay que insertar un model&&tben

AumentatyAuthorconlaextensionOBJy vincularloconunmarcador.

Una vez insertado, se imprimira el marcador y mediante Aumeniatsgr

los alumnos podran visualizar en realidad aumentada el tnahapdo.
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Figura 3 Modelado 3D con SkechUp

Fuente: Creacién Propia

Figura 4 Visualizacion del modelado con Aumentaty Author

Fuente: Creacion Propia
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Aurasma:

Setratade un programade realidadaumentadague utiliza la camara del
Smartphone o Tablet paraemtificar los objetos que tierdgelante,y entiempo
real, superponesobreellos cualquiervideo o animaciéonque nosotroshayamos
elegidopreviamentey vinculadoconesteobjeto. Este programa funciona mejor con

cosas facilmente reconociblesbrefondos ontrastados.

Aurasmase podria aplicar por ejemplo en FP Basicade la familia de

construccion.

A la hora de trabajar con la asignaturade materialesde construccion
cerdmicos, podemos plantear que los alumnos realicen una maquédritos
reales a esda y que fabriquen ellos mismos el cemento paidos. Al mismo
tiempolos alumnogrealizararun muralquesecolgaraenel taller dondeapareceran

tantosiconoscomogruposdetrabajohaya.

Los alumnostras finalizar la actividad, tendrdnque exponerun video
documentando todo el proceso que han seguido a la hora de elaliabajel y
gue argumente como han realizado cada propuesta. Asinpedisnte Aurasma,
vincularancadavideo a suicono en el muraly compartiremogos Aurascontodo

el mundoy asitodospodranver suvidecescaneandel icono.

Figura 5 Ejemplo de mural para vincular Auras

Fuente: Creacion Propia
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Figura 6 Icono a escanear con Aurasma sobre el que aparecera el Aura

Fuente: Creacién Propia

Codigos OR:

Los cbdigos QR segusus siglas indican en ingles Quick Response
(Respuesta Rapida), son cddigos utilizados para contener informacidnaen
matriz de puntos bidimensional tanto horizontal como vertical cueiene
informacion codificada en ella, a diferencia de los tradalestddigos de barras,

los cuales solo pueden almacenar informacion ersolaaimensiorhorizontal.

Como podremos ver en el apartado 5 del presente Trabajo FikNister,
los cédigos QR jugaran un papel muy dindmico a la hofaeificar un aula de
FP Bésica, debido a lo entretenido y estimulantel@tesultaal alumnoescanear
codigossinsabemquevanamostrarleo haciadondelo vanare direccionar(Imagen
de CodigoQR en losAnexos)

Todaslas propuestagjue acabamogle ver presentarmuchasventajas y
juegan un papel muy grande a la hora de favorecer una diesdida y
motivadora, pero qué duda cabe, que la mayor desventajargsentan es su
dependencia con internet. Sera conveniente cerciordmgse contamoscon la
conexionadecuadd conlos dispositivospertinentes a la hora de iniciar cualquier
actividad con este tipo de TICe®st ar en posesi-n de un

internet por si fallase leonexion.
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3. Objetivos

Tras haber analizado en el apartado anterior el marco teGrieeabs
acogemosa la hora de preparareste Trabajo Final de Master, platearemos<el

siguienteobjetivogeneral.

3.1 Objetivo general

El objetivo general del presente TFM sera realizar una propuesta
didacticaparafomentarla motivacionenalumnosde FPBintroducienddasTIC y
la Gamificacién. Para poder cumplir este objetivo general,procederemos a
detallar los objetivos especificos que el presente TraBajal de Master

desarrollargparadarrespuesta nuestroobjetivogeneral.

3.2 Objetivos especificos

Los siguientes objetivos especificos pretenden dar una resfarestdeal

objetivogeneraplanteadognla elaboraciorde esteTFM.

Comoprimerobjetivoespecificqprocederemoa realizarunainvestigacion
sobrela FormaciénProfesionalBasica, analizando el perfil del alumnado y la

importancia que tiene la motivacion a la hora de evithmehasoescolar.

Para cumplir con nuestro segundo objetivo especifico analizaenigs
de las TIC y la Gamificacion en el aula de Formacion ProfesiBaAalca e
indagaremos sobre sus posibilidades, ventajas e inconvendstmiando el
grado de afeccion que dichas tecnologias puedan causamnearivacionde los

estudiantes.

Nuestro tercer objetivo especifico sera el encargado de desatnodlar

propuestalidacica parala asignaturale Montajey Mantenimientade Sistemas

33



Las TIC y la Gamificacion en el marco de la equidad educativa para forf@emtelusion y motivacion del alumnado
de Formacion Profesional Béasica

Operativosde la familia de informaticaque, de formainnovadoray mediante el
uso de las TIC y la Gamificacion, fomente la motivacion alemnadoen el

primer curso dé&P Basica.

En el cuam y ultimo objetivo especifico, gon respecto al apartado
anterior, se intentaran validar estos datos en un grupo experimeataint®s.
Aqui serd donde podamos implementar las técnicas adecuaeas ajustena
nuestrametodologiaparapodersabers realmentedichosmétodosde motivacion
sonplausiblesy si realmenteherramientagomolafi R e a IAiudne dch tpaedea 0

motivaranuestroensuaprendizajaliario.
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4. Metodologia del TFM

Para poder cumplir cada uno de los objetivos especificos anteeomesa
llevara cabda siguiente metodologia:

En primer lugar, se ha llevado a cabo una investigacion sobre La
Formacion Profesional Bésica y el perfil de su alumnado. También se ha
procedidoa realizarunainvestigaciénbibliograficaacercade la importarciade la
motivacion en FP Basica, asi como los factores relacionados nwtilecion de

dicho alumnado, tanto los que benefician como losafeetanen su aprendizaje.

Posteriormente y con el objetivo de disminuir el fracaso escalasado
por la desrativacion, se ha realizado un analisis sobre defquéa las TIC
existentes y los métodos de Gamificacion nos pueden gerapoyo en el aula de
FPB mejorando la comunicacion, la motivacion gprendizajele todosnuestros

alumnos.

Con la intencion deumplir el objetivo general de este trabajmgdiante
ejemplos reales, se pretende demostrar que, mediante laamiénuna escuela
inclusiva con nuevas metodologias de ensefianza,gontm correctousode las
TICS en el aula, es posible fomentarla motivacién en el aprendizaje de los
alumnos de Formacién Profesiorgdsica,evitando,de estaforma, un abandono

escolamprematuro.

Con todo ello, y aplicando lo aprendido, intentaremos realizar una
propuestaleintervencidoneducativeguesirvade ayudaparaquetodoslosalumnos,
mediante el uso de las TIC y la Gamificacion, trabajen de fawohgborativa
dentro del aula, incrementando de una forma motivador@prEndizajey la

inclusion.

Finalmente, dicha propuesta de intervencion se pondra en préctica
grupo real de alumnosde FormaciénProfesionalBasicay se analizaranlos
resultadosobtenidosentre el grupo experimentalpara ver como aprenden los

alumnos enunaclasenornfiat | 8 si ¢ a 0 ignovadora oon @ uso dea s e
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Gamificaciénenel aulay realidadaumentada.

Serealizarduna evaluaciéncualitativa medianteobservaciérdirectapara
ver como trabajanlos alumnosy parapodercontemplarlos resultados de ese
modo comprobar slos alumnosincrementansu motivacion medianteel uso de

estas nuevatecnologias.

En este sentido podemosobservarque estamosante una obradondese
realiza un previoestudio bibliografico e investigacion de campale las
metodologias que aplicadas a FPB, puedan garantizar la inclusiaa$dos
alumnosy en el queserealizardunapropuestale intervencionintentando quegle
una forma motivadora, incorpore nuevas metodologfdlasativas que fomenten la
motivacion en los alumnos. Finalmentepsecederaa su aplicacion erun grupo

experimental
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5. Desarrollo del trabajo. Supuesto practico

Llegadosa este punto del Trabajo Final de Master, nos dispondremos
desarrollar una propuesta did4ctica que fomente la motivacion déutosos de
la especialidad de Informatica de FP Basica que darérespuestaal tercer

objetivo especifico de nuestiFM.

Después ddaber podidaanalizaren el del Marco Tedricolas diferentes
TIC que podemos usar en nuestras aulas a la hora de motosralumnos
encontramos cuales son las mas adecuadas para el coetextjue nos
encontamos que es FP Basica, y por lo tanto nos hataoantad@or utilizar
Cddigos QR y Software Socrative para la creacion de nuestrapropuesta de
intervencion.

5.1 Objetivos de la actividad

Los objetivos que perseguimos son por una parte lograr quaeisnsos
alumnosde FPB seancapacesle eliminarlas barreragle comunicaciorentreellos

y sesientanincluidos ymotivados.

Dicha actividad va dirigida a alumnos de primer curso de Formacion
ProfesionalBasicade la familia de Informatica, en la asignaturade Montajey

Mantenimientade Equipos Informaticos.

La actividad se desarrollara en una sesion o varias sesionepogrse
trabajar tanto en el aula ordinaria como en la de informatica. Ylgpaalizacion
de la presentelos alumnospodranusarordenadoresmovileso tabletas.esdecir,
cualquier dispositivo siemprey cuandose adaptea susnecesidades. Ademas
necesitaremos un proyector para poder retransemtdirecto losresultados del

Quiz Socrative.

Con esta actividad se pretende motivar a los aluranpgindirlesvalores

comoel trabajoenequipo,el cooperativismy aumentasuinterés
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incrementando a través del aula Gamificada sus ganas de aprendsrbneai
materia. Asimismo, se pretende que sirva como precedente fquaeatar la
motivacionmedianteel usodelas TIC y lasnuevaametodologias de ensefianza de
forma transversal a lo largo de todaBé#sica.

5.2 Criterios de evaluacion

Como profesores, nos centraremos en tres aspectos fundaneelatélesa

de evaluaestaactividad.

En primer lugartendremosjue cerciorarnosle que nuestrosalumnoshan
entendidobien como se utilizan los programaso aplicaciones(en este caso los
lectores de codigos QR y la APP Socrative Studemfendiendo su finalidad.
Recaera sobre nosotros la respongadulideexplicar bien su funcionamiento y
aclarar las dudas que vayan surgieadtrelos alumnosNuestralabor docente es

conseguir que toddes alumnos adquieran una serie de conocimientos pautados

con anterioridadqor lo que tendremos que establegev@amente los objetivos de
etapaque tendran que alcanzar nuestros y el tiempo en que deberan logualos,
obviamente, sadaptar&@ cadaunade sus necesidades.

En segundo lugar, nos cercioraremos de que los alumnoshastéandaun
buenusodelos maerialesempleadoparallevar a caboesterabajo por proyectos.
Por una parte, comprobaremos que los alunatibzan bienlasherramienta3IC
vistasenel apartad®.6 deesteTFM.

Asimismo, comprobaremos con regularidad que el alumno haaesan

adecado que le permita avanzar con normalidad en el desarrcdlotdesa.

Como ultimo y no menos importante, comprobaremos que caddeuno

nuestrosalumnoshayalogradoalcanzarcadauno de los objetivosde
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etapaestablecidosl inicio de la tareay si hanlogrado superarla actividadde
forma motivadora. Ni que decir tiene que cada alumno seguira el déma
actividad que se adaptara a sus necesidades y que, con ayapaydelocentey
TIC del centro,serdncapacesie podercontinuartrabajandade forma transversal

entodadasasignaturadel cursodeformamotivadoracooperativa énclusiva.

Por otro lado, creemos que es conveniente que los trabajos sean
autoevaluados por los mismos alumnos, es decir, existirA una evaleatién
compafieros, que foentara el trabajo cooperativo y mejorar&mendimientale

los errores cometidos.

También habra una evaluacion por parte del profesor, que redogera
datos obtenidos en el QUIZ y en la entrega de fichas grupalessenuiin para

puntuarde forma cuatitativa.

Finalmente, y justificando por qué hemos elegido esta propuesta de
intervencion, llegamos a la conclusién de que no se debe olvidar qudosanto
alumnos de FPB como los compafieros de su entorno necesitarureciarrecta
formacion para podecumplir los objetivos de etapa. Portémto y ligado a esto,
un profesor técnico en la materia previamente, habcesitado adquirir las
habilidades que le capacitaran para dirigir de foefieaz todo el procesode

comunicaciory aprendizaje.

Como resltado del proceso de este trabajo, todos los comporamtes
clase, profesores incluidos, deberian ser capaces de adquirsolida base
comundeconocimientdl IC y haberlegadoala conclusiondelo importantequees
una buenacomunicacionpara que los alumnospuedanaprenderde una forma

motivadora. *

* Nota: Esta propuesta de intervencion se encuentra en los Anexos del presente TFM y se

desarrollara de forma visual el dia de la defensa del TFM
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5.3 Contextualizacion del lugar y del tipo de alumnado

El centro de ensefianza Escuelas Profesionales Luis Amig6 ubitddo
carretera de Bétera, en la localidad de Godella (Valencia) fue eldogde se
llevé a cabo mi investigacion sobre La Formacion ProfesiBasicay donde

pudeponeren practicami propuestaleintervencion.

Como estuverealizandomis practicasen el citado colegio, los profesores
accedieron a que pudiera realizar la intervencion en la clage aeFPB de

Informatica,enla asignaturale Montajey Mantenimiento.

Cabe destacar queevio a la realizacion de mi intervencién coduxente
i Ga mi astgveasistiendaa variassesionepreviasparafamiliarizarme con los
alumnos y para realizar un estudio visual de cénam los componentes del grupo
de Informética. Me fijé en la persalidad de cadaalumnoy pudedescubrirque,
pese a que muchos alumnosprovenian de un abandono de la Escolaridad
Secundaria Obligatoria, lgran mayoria tenian mucha ilusion por seguir
estudiando, aunque otrosstabanalli literalmente porque lesobligaban sus

familiares.

Habia una gran variedad de procedencias geograficas entedumisos.
Unos chicos nacidos en Espafia hijos de padres inmigrgnasedentesie
Sudaméricaotro joven procedentale Bulgariaque casinohablabaespafiol ptros
doschicosde etniagitanay Unicamenteloschicasde 15 personas componiami

clase de FBasica.

Conformelos fui observandg hablandocon ellos mientrasayudaba dar
clase con el profesor de la asignatura, me fui dando cuenta deegeiecontraba
delante de unosdyenes que necesitaban méas apoyo Igeealumnosde otros
ciclossuperiore® dela ESO.Me pudedar cuentadeque la labor del profesor de
FP Basica era casi mas una labor social ycqndos pocos recursos con los que
contaba el centro, tenia que hagesible que los alumnos, que rozaban el fracaso
escolar, fueran capaceke reinsertarsen la sociedady retomarsu formacion

académica.
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Algunos de ellos, cuando les mencioné que la siguiente claspdatiria
yo, se mostraron muy participativos pordas informé que seriana clase en la
que podrian usar sus teléfonos méviles (cosa queaatiddamentg@rohibidaen
el colegio) y les indiqué que tendrigne descargarse dos aplicaciones gratuitas

como eran el QR Viewer y la APFbcrativeStudent.

Aungue su reaccion no fue la misma cuando les dije que hariamos

examen.

Realicé mi intervencién el dia 15 de mayo a las 15:00h (hora
problematica),cuandoaparecicon una caja metélicacerradaherméticamentey
todoslos alumnossepreguntabaguehabiaalli dentrolnspirada por el profesor D.
Javier Espinosa, quedé muy satisfecha comntaivenciony en los siguientes

apartadogontinuarénarrandami experienciacon la Gamificacion.
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5.4 Metodologia de la propuesta de intervencién

Retomando el apartado anteribe intentado cumplir los objetivaie mi

intervenciéndela siguientforma:

En primer lugar, he fomentado el misterio mediante la caja metaleae
llevado conmigo a clase y cuyo contenido ha sido una incdumstael final dela

clase cuandbema repartiddos premios.

Se ha fomentado la inclusion y el cooperacionismo al dividir la clase

aleatoriamenteen 5 grupos de 3-4 componentescon pegatinasde colores.
Asimismo, este trabajo grupal se ha convertido en competicion a npdidas
alumnos ilan viendo las cifras del ranking en Socrative y queséirios primeros
para ganar el regalo prometido. Los hemos motivadaingoropdsito final y les
hemos estado insertando el contenido de Mont&fartenimiento mediantel

juego.

Se ha fomentado laonfianza y el apoyo de los alumnos mediante
imagenesy frasesescondidasentre los QR, las cualeslas podemosver en el

apartado de anexdel presentéd FM.

Por otro lado, se ha intentado que los alumnos compartan los@nasss
que teniamos, como haido los moéviles y Tabletas que hservidode escaneres
deCddigosy deinserciénderespuestasnSocrativestudentHemoslogradoquese
hagauntratocorrectodel materialpropioy comunitarioy quesetrabajeenarmonia

y conalegria.

Por ultimo, y dspués de contrastar resultados con los exanoedesrios
que habia realizado el tutor de la asignatura, hemos peodidoborarque los
datosobtenidosen mi intervencion,dondese ha Gamificando el aula, han sido
mas favorables, no habiendo suspendiohgin alumno realizando ejercicios de
placas y contestando a pregunt@se eran muy similares a las del examen

ordinario.
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5.5 Resultados y analisis de los datos obtenidos

Trasla realizaciordela actividadcon CodigosQR analizamogo siguiente:

1. Los alumms han demostrado trabajar de forma cooperativa ddatisu
grupo y también han ayudado a completar algunos dapagadosjue
otros alumnosdesconocianEl haberlosseparadgoor grupos de colores
mediantepegatinag trabajarconotroscompafieroso hasupuestmingn
problema.

2. Como podemos ver en el apartado de anexos 8.2 de Ejercicfacde
base solucionados por alumnos, todos y cada uno dgrigeos han
entendido y podido solventar el ejercicio y solucionddéorma adecuada
y dentrodel tiempoestipulado.

3. Los alumnos han mostrado un interés por lo nuevo y se ha visto
incrementada notablemente su motivacion cuando han descudigsto
todo el suelodel aula estabainvadido de codigos(habiapapelegor los
suelosy aquello,enesemomentoeraproducente)

4. Los alumnos se han mostrado muy risuefios cuando encontrabeste
animo o bromasdentrode los QR pero han continuadosin pausascon la
actividady ningunosehaquedadaezagado.

5. Al final de la actividad con los codigos, que ha tenido uneadidn
aproximada de 30 minutos, hemos corregido entre todos y feenhado
un debate espontaneo que resolvia las dudas qusubgiendo sobre qué
tipo de componente iba en cada casillpoygué. He podido notar que el
nivel de algunos alumnos es maypueel de otrosperoqueal trabajarde
forma colaborativa,todos hansalido ganando. (Unos explicando y otros
resolviendo sus dudadjinalmente hemos recogido entre todo las decenas
y decenas dhojas que se encontraban esparcidas por el suelo y nos hemo

vuelto a sentar en nuestros sitios para proceder con la sigaotintdad.
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Tras la realizacion del concurso / examen con Socrative analizasigsiknte:

1. Los alumnossehandivertido poniéndosenombresde gruporarosy poco
comunes engenerahanestad@agustoconsuscompafierase grupo.

2. Se ha generadouna pequefatension entre algunosde los comparieros
cuando el portavoz (el que tenia el Smartphone quaregestaryno seponia
de acuerdocon los demascompafierosperoal final todo ha quedadoen
unasrisasy como podemosobservarenel apartado de anexos, todos los
grupos ha podido realizar el QUIzbn unamediade Notabley con los
falloscomuneselacionadosorpreguntasie mayor arraigo.

3. SocrativeTeachemos ha permitido proyectarel quiz en directoy asilos
alumnos tenian un feedback inmediato y podian preguntadugies y
saber donde fallaban mas. Ademas, estos resultadobanopermitido
saber donde tenemos los docentes que reforzaymas temas no han
guedado demasiado claros a Igtade laasignatura.

4. Trasver el rankingfinal, los gruposqueno hanresultadoganadorebabian
guedadoun poco malhumoradogiebido a quesupuestamente no iban a
recibir premio. (Mi aparicion con la caf@mbia sembrado las dudas sobre
que regalo se llevea el equipaganador). La sorpresa ha sido cuando han
descubierto que habfagaloparatodos ellossin importar laposicion del

ranking.

Personalmente también he recibido mi regalo cuando el profesoasigniatura y
todos los alumnos se han despedigomi (era su ultimo dide curso) y han

deseado volver a verme pronto como profesora progimoarnio.

Hasido tambiérunaexperiencianuy motivadoray gratificanteparami.
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6. Conclusiones finales

Paragpodersercapazlellegararealizada propuestalidacticasobrdomentar
la motivacion en alumnos de FPB introduciendo las TICGdmificacion, lo cual
era el objetivo principal del presente Trabajo FinaMdster, ha sido necesario
llevar a cabo una serie de acciones que me peamitido lograr las metas
perseguidag asipodercumplirconmisobjetivogspecificos.

En primerlugar,y encuantoal objetivode realizarunainvestigaciérsobre
la Formacién Profesional Basica, analizando el perfil del alumnada y
importanciaquetienela motivaciona la horade evitar el fracasoescolarcreo que
tras la misma, he podido comprobar la importancia que tiemeti@acion en los
jovenes y del papel tan importante que juega la famileaspciedad a la hora de
ayudar al alumno a incrementar ese interésepaprendizajeo por el contrario

tambiénala horadeconducirlodirectamentaun fracaso escolar.

Por otro lado, después de haber podido analizar casos reales sorde
las TIC y la Gamificacion en el aula de Formacién ProfesiBaalca he podido
indagar sobre muchas de sus posibilidades, ventajmeoavenientes y por
supuesto he podido constatar el elevado gradafeteionquedichastecnologias

causarenlamotivaciondelosestudiantes.

Creo firmemente que he podido disefiar una intervendidacticamuy
favorable para la asignatura de Montaje y Mantenimiento de SisDgreeativos y
qgue la he podido poner en préactica de forma innovash@diante el uso de las
TIC y la Gamificacion. Con todo esto, respondieadwis dos Ultimos objetivos
espeificos, creoquehe sido capazde fomentada motivacion del alumnado en el
primer curso de FP Basica y que Hhsfrutadoy aprendidotantoellos comoyo

denuestraclasede Gamificacion.

Porotraparte,y desdemi puntodevista,puedoconcluirlo siguiente.

45



Las TIC y la Gamificacion en el marco de la equidad educativa para forf@emtelusion y motivacion del alumnado
de Formacion Profesional Béasica

Los padres son las personas que deben mostrar mas preocyguadids
problemas afectivsociales de sus hijos, tratando de solucionaalagjandoley
teniendo la obligacion moral asi mismo de motivar a los hijos abriéndoles

alternativagparaquepuedarelegirrespetanddichaeleccion.

También he podido experimentar personalmente, que el pagaiofietor
es fundamental cuando falla el apoyo familiar. El Gltimo recars® le puede
quedar a un alumno que no se siente apoyado por su faessetirse apoyado
por suentornoacadémicq creoque,aunqueesdificil y en ocasiones presenta una
ardua tarea para el profesor, como docedwsemos implicarnos y ayudar al
alumno que mas lo necesita, realizanda educacion inclusiva con él y probando
dternativas a las metodologide ensefianza clasicas, como son la Gamificacion,
para reinsertar a eg@venenel grupoescolary no abandonarldwundiéndolcenel

fracaso.

Ademas, si nos plantearamos hacer universal y facilitaramos la
Gamificaciony uso de TIC en todoslos colegiosdondese imparta Formacion
Profesional Basica, se podria derribar las fronteras que ekisieren dia en la
comunicacion entre alumnos, familia y profesores,fqgoeentandalesmotivacion

y ladesigualda@ntrecompafieros;onllevanaun fracascescolarasegurado.

Normalizando esta propuesta, estariamosasegurandouna motivacion
absoluta, en la que todos los colegios estuviesen dotadopradesores
competentes, de compafieros respetuosos y donde todalsitosos,con o sin

necesiladesgstuviesemnidosy lograranautorrealizarse.

Por lo tanto, dejo como objetivo de una futura investigacion prepaver
la cuestion desi deberiaexistir unanormativauniversalque regulardla docencia
enlos alumnosmasnecesitadoy querealizandounalabor casi social, ayudara a
los mas desfavorecidos en minserciénescolary en suslogros académicosy
personales.Con lo que herramientasde apoyo TIC podrian convertirse en
dispositivos de uso obligatorio quevserancontempladogntodoslos Proyectos

Educativosdde Centroy queel
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uso de metodologias menos clasicas cofaoGamificacion fuerarde obligada

aplicacion en etapas donde el absentismo y el fracaso escolar esmun.
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8. Anexos

8.1 Plantilla ejercicio Placa Base con Caddigos QR

AN MNM TN ONODDOANMST N ON
Lo T B T O e R o B O o |

FPB - Montaje y Mantenimiento de sistemas y componentes Informdticos - Actividad QR codes Placa Base - 15/05/2017 ACC

NOMBRE EQUIPO:
ALUMNOS:
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8.2 Ejercicios de placa base solucionados por alumnos
EquipoLosAla
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- EquipoBarraTime ( luegoel pitufo)
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EquipoRosa
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EquipoEl Pitufillo
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8.3 Plantillas de los Cddigos QR y su contenido

Se crean unas plantillas que contengan los cédigos QR vinculando caalaineo
fotografia con informacion. El alumnado debera escanear lo cédigos queosérandcel
contenidoque presentamos continuacion.Habra QR distractorescon memesy frases

motivadoras.

La Bios

@ Es un pequefo programa incorporado en un chip de la placa

base. Su finalidad es mantener cierta informacion basica en el
arranque de la computadora. Esta informacién puede ser la

configuraciéon de nuestro disco duro, fecha hora del sistema
prioridad de arranque desde la red etc.
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CONECTORES IDE

* Es el conector para agregar discos duros
y/o unidades dpticas a nuestro equipo, hay
dos conectores: uno para el canal primario
y otro para el canal secundario, cada canal
soporta dos unidades IDE por medio de un
cable plano con 3 conectores, uno se
conecta en la tarjeta madre y dos para 2
dispositivos IDE, uno es denominado
Master (Maestro) que se conecta en el
extremo del cable y el otro es denominado
Slave (Esclavo), que se conecta en el
conector del medio, todos los dispositivos
IDE tienen jumpers de
configuracion, donde se define si la
unidad serd Master o Slave, de modo que
hay que tener en cuenta la posicién del
jumper del dispositivo asi como el lugar
del cable en que lo conectaremos.

Conector FDD (Floppy Disk Drive)

* Son unidades de
almacenamiento.

 Las disqueteras son
los periféricos con los
que se accede a ese
tipo de unidades de
almacenamiento.
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CONECTORES SATA O PATA

Es una interfaz de transferencia de datos
entre la placa base y algunos dispositivos
de almacenamiento, como puede ser

el disco duro, lectores y regrabadores de
CD/DVD/BR, Unidades de Estado Sélido u
otros dispositivos de altas prestaciones
que estan siendo todavia desarrollados.
Serial ATA sustituye a Parallel P-ATA. SATA
proporciona mayores velocidades, mejor
aprovechamiento cuando hay varias
unidades, mayor longitud del cable de
transmision de datos y capacidad para
conectar unidades al instante, es decir,
insertar el dispositivo sin tener que
apagar el ordenador o que sufra un
cortocircuito. PATA es un estindar de
interfaz para conexiones entre
dispositivos de almacenamiento en
computadoras, como discos duros,
unidades de CD-ROM y unidades de
estado solido. El estandar PATA permite
cables con una longitud de hasta 46
centimetros.

Conector Audio

< En las tarjetas de sonido lo encontramos estos conectores
llamados jack, se conectan los parlantes, microfono linea de
salida, etc.

CELESTE: Entrada de linea para conectar
diferentes dispositivos.

VERDE: Salida de linea para conectar
auriculares o parlantes.

ROSA: Entrada de microfono.

(GRIS: Salida de linea para conectar los
altavoces delanteros

GRIS: Salida de linea para conectar los
altavoces traseros

CALABAZA: Salida de linea para conectar el
altavoz central o el subwoofer (subgrave)
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ATX 24 PINES Y ATX 4 PINES

» Son los encargados de alimentar la placa
base.

iV I .-

MEMORIA
RAM

Memoria  principal de Ila
computadora, donde residen
programas y datos, sobre la que
se pueden efectuar operaciones
de lectura y  escritura.
se utiliza como memoria de
trabajo de computadoras para
el sistema operativo,
los programas y la mayor parte
del software.
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LA PILA

» Esla encargada de alimentar a la CMOS.
» Suele proceder al copiado de la CMOS en la RAM

» El “semiconductor de 6xido metalico complementario”

es una tecnologia de fabricacién de transistores.
O . '

El z6calo o' socket _es tn
sistema electromecanico
de soporte y. conexion
eléctricd, instalado en'la
placa base;que se usa*
para fijar y conectar un
microprocesador. Se
utiliza’én equipos de
arquitectura

abjerta, donde se busca
que haya variedad de
componentés permitiendo
el’cambio de la tarjetao el
integrado,
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El AGP es un slot encontrado en motherboards y es
SOLO para tarjetas de Video. Tiene una arquitectura
muy avanzada y permite mejor comunicacion con el
procesador y motherboard. Las tarjetas de Videos
AGP, traen su propio RAM y recursos. Al mismo

tiempo nos ofrecen buenas velocidades.

)_,EE [l «mmm&z@

" “.,‘;,
T
Fﬁr‘h ey TI0H H?nlw i X

- ONIEADERES

Las tarjetas de red (también denominadas adaptadores de red, tarjetas de interfaz
de red o NIC) actidan como la interfaz entre un ordenador y el cable de red. La
funcion de la tarjeta de red es la de preparar, enviar y controlar los datos en la red.

Por lo general, una tarjeta de red posee dos luces indicadoras (LED):
La luz verde corresponde a la alimentacion eléctrica;
La luz naranja (10 Mb/s) o roja (100 Mb/s) indica actividad en la red (envio o recepcion de
datos)

= L‘I
—

TARJETA DE RED TIPO RJ45
SLOT PCI

TARJETA DE RED TIPO RJ45
SLOT ISA

)

TARJETA DE-RED TIPO RJ45/COAXIAL

. SLOT ISA ~
N
TARJETA DE RED TIPO RJ45/COAXIAL e
SLOT PCI .
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PUERTOS PARALELOS

Un puerto paralelo es
una interfaz entre una
computadora y un
peritérico, cuya
principal caracteristica
es que los bits de datos
viajan juntos, enviando
un paquete de byte a la
vez. Es decir, se
implementa un cable o
una via fisica para
cada bit de datos
formando un bus

Puerto PS/2 —personal System 2

- Conectores seriales

- Gestionado por MainBoard o | BM
- Reemplazado por USB Disefiado por

A

|

!
|
"l
! |

bl //f
A S |

A
\ A

e R |
Teclado Mouse
(violeta) (verde)

http: f/www.comp uterports.net/wp-content/uploadsfimage/ps2_portjpg
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Chipset -

Puente Sur Puente Norte

» ELl chipset es el "nexo" que conecta el
microprocesador con el resto de la
tarjeta madre y por lo tanto con el resto
de la computadora. En una PC, consiste
en dos partes basicas -- el puente norte
y el puente sur. Todos los varios
componentes de la computadora se
comunican con el CPU a través del
chipset.

Infografia: Placa Base
marcetacamenl@gmail.com

Puertos USB
2.0

Suelen llevar cuatro
conectores USB 2.0 En
muchos casos traen otros dos
en una plaquita que se
conecta a los USB internos de
T - la placa.

" e
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Descripcion

Ranura PCl

EI PCl es un "bus local" (transporte de
datos) este transporte sirve como via
de comunicacion entre un ordenador y
un dispositivo periférico, tal como un
mddem o una tarjeta de sonido.

Las ranuras PCl pueden manejar 32 o
64 bits de datos, dependiendo de la
placa madre. Una ranura PCl de 64 bits
es mas rapida que una de 32 bits.
Obviamente el impulso de la tecnologia
mas rapida y eficiente ha provocado
que el de 32 bit se convierta en
PSSR0 i obsoleto en un periodo relativamente
breve de tiempo.

IMAGEN TOMADA: M /photos demandstudios com/12/47fotolia_1615083 S jog volver
[

nmvln IDAD

fRECCI O

/1 )( A 1 ,' L:‘e .‘"\’

RE(VERDA QUE (ADA DIA
PVEDE SER EL (oMIENZO DE
ALGo MARAVILLOSo,

INo TE RINDAS!!
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z,QU}'E SOMOS? |;ORDENADORES!
h/ 1h ¥ A Y
¢QUE QUEREMOS? |, ApacARNOS SIN
[ MOTIVO APARENTE!

¥\

¢Y CUANDO LO
QUEREMOS?

"

jCUANDO NUESTROS
USUARIOS ESTEN
HACIENDO UN TRABAJO
PARA MANANA, POR LA
NOCHE Y LES FALTEN
DOS LINEAS PARA
TERMINARLO!

i
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gflip.com
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8.4 Plantilla del Socrative utilizado para el Quiz

socrative

by MasteryConnect

Super Informatic@s!!! Score:

1. ¢Cémo llamamos al conjunto de programas e instrucciones en un ordenador?

2. (Como se llama la memoria donde el ordenador guarda los datos que esta
utilizando en este momento?

@ Rom
Ram

@ Caché

3. ¢Cémo llamamos a la parte fisica de un ordenador?

e éComo me llamo?

4. ;Sabéis como se llama la unidad mas pequefa de representacion de
informacién en un ordenador?

@ 1 byte
1 bit
@ 1 bite

¢Cual de estos es un periférico de entrada?

3.
@ Impresora
Altavoces

@ Teclado

Page 1 of 5
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¢Cudl de estos es un periférico de salida?

@ Webcam
e Altavoces

¢ A cuantos bits equivale 1 byte? ( 1 byte = ???? bits)

@ 1 byte = 10 bits
. 1 byte = 8 bits
@ 1 byte = 80 bits

8. ¢Como se llama el sistema de numeracién que Unicamente utiliza ceros y unos y
que utilizan los ordenadores?

@ Binario
Html
@ Morse

9. ¢Aquéllamamos Firewall ?

@ Es un sistema que permite proteger a un ordenador o una red de /'r\’\
a 3 3 nternet
ordenadores de las intrusiones que provienen de una tercera red \>\J
(expresamente de Internet). ‘\\ (i, J
\

Firewall

El firewall es un sistema que permite filtrar los paquetes de datos que
™)

andan por la red.
!’ !’ !’ !'
y- » o "

client A client 8 client C  client D

@ Ay B son correctas

Page 2 of 5
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10. Ahora un poco de sinceridad.... :) ;Cémo han sido las preguntas hasta ahora?
@ Super faciles!! Porque soy un crack de la informatical :D Profe mi cerebro uqui

e Dificilisimas, no me he enterado de NADA, porque me duermo en
clase i(

@ No lo sé porque no he venido a clase hoy

NO AGARRA SENAL

11. Ahora vienen unas un poco mas complicadas, pero como sois unos cracks
:).....¢ Qué precauciones debemos tomar con la luz solar para evitar averias en el
ordenador?

@ La luz solar no tiene efectos negativos sobre los equipos informaticos

e La luz solar directa debe ser evitada ya que, entre otras cosas, puede - o
producir un sobrecalentamiento del equipo

Debemos situar el equipo cerca de una ventana por donde entre la luz
solar, para que el equipo se mantenga caliente en invierno.

12. Cada vezgue instalemos un microprocesador debemos poner pasta térmica
entre el disipador y el microprocesador

@ True
False

GOCKLT462

13. ;Cual de las siguientes causas NO provoca un fallo en el procesador?
@ El procesador esta mal refrigerado

Microsoft Internet Explorer ':

El procesador esta mal conectado

El procesador esta configurado para funcionar por debajo de la
frecuencia de trabajo. E
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14. ;Qué orden deberia seguir un técnico informatico a la hora de detectar
averias?

@ Seguir un protocolo para evitar desorientarse y acelerar el proceso de
deteccién de fallos

Ird probando cosas segln se le vayan ocurriendo

Realizara las acciones en el orden que prefiera, pero siempre en el
mismo orden

RO

@

En los sintomas que presenta el ordenador, ya que seran los que
indiquen la causa de la averia

Nos fijaremos en lo que pone en el manual de la placa base, ya que
segln la placa base que utilicemos variaran los sintomas

Nos basaremos en nuestra intuicién, ya que los sintomas que muestre
el ordenador pueden ser engafiosos

©

16. ;Qué precauciones debemos tomar respecto al espacio alrededor del equipo
para evitar averias en el ordenador?

El espacio exterior no tiene efectos negativos sobre los equipos, solo
hay que cuidar el espacio disponible dentro de la caja

Debemos dejar bastante espacio para permitir la circulacién del aire

Debemos dejar poco espacio libre para que el equipo esté mas
protegido y evitando asi la entrada de suciedad

@@ &

;Qué tipo de red es una WLAN?

Red inalambrica

Red cableada u

Red de infrarrojos

Q&g

al
nos esCP
{Nada 8¢
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18. ;Cual es el protocolo que usa el navegador de Internet para visualizar una
pagina web?

19. ;Qué ventajas tiene un SSD (disco sélido) frente a un HDD (disco duro
mecanico)?

@ Que no tiene partes mecanicas SSD

Que su velocidad de lectura es superior

@ Las dos anteriores son correctas

20. ¢(Quienes son los profes mas guays del mundo mundial?

@ Angel y Andrea
La respuesta A es la correcta

@ La respuesta B es la correcta
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8.5 Plantilla general de resultados del Quiz

* 05/15/2017

socrative

by MasteryConnect
Super Informatic@s!!! Total Questions: 20
Most Correct Answers: #8 Least Correct Answers: #20

1. ¢Cémo llamamos al conjunto de programas e instrucciones en un ordenador?

1/5 @ Hardware

4/5 e Software

0/5 @ Malware

2. ¢Coémo se llama la memoria donde el ordenador guarda los datos que esta
utilizando en este momento?

05 (~) rom
5/5 e Ram
0/5 @ Caché

3. ¢Coémo llamamos a la parte fisica de un ordenador?
4/5 ° Hardware

0/5 e Software

1/5 @ Malware

éComo me llamo?

4. ;Sabéis como se llama la unidad mas pequeiia de representacion de
informacién en un ordenador?

175 (%) 1byte
2/5 e 1 bit
2/5 @ 1 bite
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5. ¢Cual de estos es un periférico de entrada?

1/5 @ Impresora
0/5 Altavoces
4/5 e Teclado

6. ;Cual de estos es un periférico de salida?

0/5 @ Webcam
3/5 e Altavoces
2/5 @ Escaner

7. ¢ A cuantos bits equivale 1 byte? ( 1 byte =???? bits)
3/5 @ 1 byte = 10 bits
2/5 e 1 byte = 8 bits
o5 (©) 1byte=80bits

8. ¢(Como se llama el sistema de numeracion que unicamente utiliza ceros y unos y
que utilizan los ordenadores?

5/5 ° Binario
0/5 Html
0/5 @ Morse
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9. ¢Aquéllamamos Firewall ?

2/5 @ Es un sistema que permlte plfoteger aun orqenador o una red 7 Tnternet -t
de ordenadores de las intrusiones que provienen de una \>\j
tercera red (expresamente de Internet). \\ s, /‘

Firewall

0/5 e El firewall es un sistema que permite filtrar los paquetes de
datos que andan por la red. | F I\ |
g
L L] N L |
client A client8 clientC client D

3/5 e Ay B son correctas

10. Ahora un poco de sinceridad.... :) ;Cémo han sido las preguntas hasta ahora?

3/5 ° Super faciles!! Porque soy un crack de la informatica! :D Profe mi cerebro uni
1/5 Dificilisimas, no me he enterado de NADA, porque me duermo
en clase :(

1/5 @ No lo sé porque no he venido a clase hoy

NO AGARRA SENAL

11. Ahora vienen unas un poco mas complicadas, pero como sois unos cracks :).....¢
Qué precauciones debemos tomar con la luz solar para evitar averias en el
ordenador?

0/5 @ La luz solar no tiene efectos negativos sobre los equipos
informaticos

5/5 e La luz solar directa debe ser evitada ya que, entre otras cosas,
puede producir un sobrecalentamiento del equipo

0/5 @ Debemos situar el equipo cerca de una ventana por donde
entre la luz solar, para que el equipo se mantenga caliente en
invierno.
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12. Cada vezgue instalemos un microprocesador debemos poner pasta térmica
entre el disipador y el microprocesador

4/5 o True
1/5 False

GOCKL 1462

13. ¢Cual de las siguientes causas NO provoca un fallo en el procesador?
1/5 @ El procesador estd mal refrigerado

0/5 El procesador esta mal conectado

2/5 El procesador esta configurado para funcionar por debajo de la
frecuencia de trabajo. E

14. ;Qué orden deberia seguir un técnico informatico a la hora de detectar
averias?

1/5 ° Seguir un protocolo para evitar desorientarse y acelerar el W

proceso de deteccion de fallos
'l ERRoOR
bl

N

15. ¢En qué nos tenemos que fijar a la hora de detectar averias en un ordenador?

2/5 Ird probando cosas segln se le vayan ocurriendo

2/5 Realizard las acciones en el orden que prefiera, pero siempre en
el mismo orden

5/5 ° En los sintomas que presenta el ordenador, ya que seran los
que indiquen la causa de la averia

0/5 e Nos fijaremos en lo que pone en el manual de la placa base, ya
que segun la placa base que utilicemos variaran los sintomas

0/5 Nos basaremos en nuestra intuicién, ya que los sintomas que muestre el ordenador pueden
ser enganosos
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16. (Qué precauciones debemos tomar respecto al espacio alrededor del equipo
para evitar averias en el ordenador?

0/5 @ El espacio exterior no tiene efectos negativos sobre los equipos,
solo hay que cuidar el espacio disponible dentro de la caja

a4/5 Debemos dejar bastante espacio para permitir la circulacion del
aire
1/5 Debemos dejar poco espacio libre para que el equipo esté mas protegido y evitando asi la

entrada de suciedad

17. ¢Qué tipo de red es una WLAN?
3/5 @) Redinalimbrica

2/5 Red cableada u

0/5 @ Red de infrarrojos

al
iata s nos #3%P

18. ¢(Cual es el protocolo que usa el navegador de Internet para visualizar una
<
pagina web?

5/5 ° http
0/5 smtp
o5 (©) fie
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19. ;Qué ventajas tiene un SSD (disco sélido) frente a un HDD (disco duro
mecanico)?

2/5 @ Que no tiene partes mecanicas
1/5 e Que su velocidad de lectura es superior

2/5 ° Las dos anteriores son correctas

20. ;Quienes son los profes mas guays del mundo mundial?
4/5 ° Angel y Andrea

0/5 ° La respuesta A es la correcta

1/5 e La respuesta B es la correcta
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8.6 Grafica de resultados del Quiz en general
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8.7 Plantilla de resultados del Quiz por grupos
- Equipo:El Pitufillo

El pitufillo SOCIatIVG 05/15/2017

by MasteryConnect

Super Informatic@s!!! 65% (13/20)

v/ 1. ;Cémo llamamos al conjunto de programas e instrucciones en un ordenador?

v 2. ;Cémo se llama la memoria donde el ordenador guarda los datos que esta
utilizando en este momento?

v/ 3. ¢Cémo llamamos a la parte fisica de un ordenador?

° Hardware

éComo me llamo?
Software

@ Malware

v/ 4. ;Sabéis como se llama la unidad mas pequefia de representacién de
informacién en un ordenador?

@ 1 byte
e 1 bit
@ 1 bite
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v/ 5. ;Cuél de estos es un periférico de entrada?

X 6. ;Cudl de estos es un periférico de salida?

@ Webcam
G Altavoces

X 7. ¢Acuantos bits equivale 1 byte? (1 byte = 22?7 bits)

° 1 byte = 10 bits
1 byte = 8 bits
@ 1 byte = 80 bits

v/ 8. ;Cémo se llama el sistema de numeracién que Gnicamente utiliza ceros y unos y
que utilizan los ordenadores?

o Binario
Html
@ Morse
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X 9. ;Aquéllamamos Firewall ?
° Es un sistema que permite proteger a un ordenador o una red de /met N
ordenadores de las intrusiones que provienen de una tercera red \s\/
(expresamente de Internet). ‘\\ L 3 /‘

El firewall es un sistema que permite filtrar los paquetes de datos
que andan por la red. | ? i\ |

client A client® clientC client D

Ay B son correctas

©

Ahora un poco de sinceridad.... :) ;Cémo han sido las preguntas hasta ahora?
Super faciles!! Porque soy un crack de la informatica! :D Profe mi cerebro nqui

Dificilisimas, no me he enterado de NADA, porque me duermo en
clase

No lo sé porque no he venido a clase hoy

QN - IOK

NO AGARRA SENAL

v/ 11. Ahora vienen unas un poco mas complicadas, pero como sois unos cracks
:)....... Qué precauciones debemos tomar con la luz solar para evitar averias en el
ordenador?

La luz solar no tiene efectos negativos sobre los equipos
informaticos

La luz solar directa debe ser evitada ya que, entre otras cosas, puede =~
producir un sobrecalentamiento del equipo

Debemos situar el equipo cerca de una ventana por donde entre la
luz solar, para que el equipo se mantenga caliente en invierno.

v/ 12. Cada vezgue instalemos un microprocesador debemos poner pasta térmica
entre el disipador y el microprocesador

° True
False

HOCKL 1462
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